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Adatvédelmi tajékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

A Biztositas Navigator Zrt., (tovabbiakban biztositasi alkusz) az informacids onrendelkezési jog-
ol és az informacidszabadsdgrol szol6 2011. évi CXII. Tv. alapjin az aldbbi tdjékoztatast nyijtja:

Tarsasagunk tigyfelei — biztositasi titoknak is min6siil6 — személyes adatat kizarolag a fiiggetlen
biztositaskozvetitéssel, igy kiillonosen biztositasi szerzodéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgéltatassal Osszefiiggésben, az érintett hozzdjaruldsa alapjan kezeli, tovabbitja. Az adatkezelés
célja csak a biztositas kozvetitéshez, igy kiilonodsen, a biztositdsi szerz8dés megkotéséhez, modosita-
sdhoz, dllomanyban tartdsdhoz, a biztositdsi szerz6désbol szairmazo kovetelések megitéléséhez sziiksé-
ges, vagy a biztositokrdl €s a biztositasi tevékenységrol szolé 2014. évi LXXXVIIL. Tv-ben (Bit.)
meghatdrozott egyéb cél lehet.

A biztositasi szerzodésekkel kapcsolatos személyes adat torlendé, ha kezelésének torvényi alapja
megsziint. Létre nem jott szerzédésekkel kapcsolatos személyes adat addig kezelhetd, amig a szerzo-
dés 1étrejottének meghidsuldsdval kapcsolatban igény érvényesitheto.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsdval keriilt sor, a Biztositasi alkusz a felvett
adatokat a torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a biztositdsi alkuszra vonatkozd jogi kotelezett-
ségek teljesitése céljabol, vagy a biztositasi alkusz vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesi-
tése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozdsaval
ardnyban 4ll a tovabbi kiilén hozzajarulds nélkiil, valamint az érintett hozzdjaruldsanak hidnyédban is
kezelheti.

Adatkezelésiink teljes folyamata torvényes és tisztességes, megfelel az adatkezelés céljanak.
Adattovabbitasra kizardlag a (Bit.)-ben tételesen meghatarozott esetekben keriil sor. Ezzel dsszefiig-
gésben utalndnk a biztositési titokra vonatkoz6 tdjékoztatonkra. Ont, mint érintett iigyfeliinket szemé-
lyes adatai felhaszndl4sdval kapcsolatban az aldbbi jogok illetik meg:

1. Tajékoztatas kérése

Az adatkezelés sordn arra toreksziink, hogy biztositsuk a kezelt adatok pontossagit, teljességét és
— értelemszertien — naprakészségét. Az érintett kérésére 30 napon beliil, irdsban, kozértheté médon
tdjékoztatds adunk az dltalunk kezelt adatairdl, azok forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamdrol, adattovabbitas esetén — amennyiben jogszabdly ezt lehetdvé teszi — az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl. A tdjékoztatds naptdri évente egyszer ingyenes. Tovabbi tdjékoztatdsokért
koltségtérités allapithaté meg, kivéve, ha a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett, illetleg ha az
adatkezelés jogellenesnek bizonyul.

2. Helyesbités

Ha a személyes adat a valosdgnak nem felel meg, és a valosdgnak megfeleld személyes adat ren-
delkezésre all, az adat helyesbitendd. Az adatot meg kell jelolni, ha az érintett vitatja annak helyessé-
gét vagy pontossagit, de a vitatott személyes adat helyessége vagy pontossdga nem allapithaté meg
egyértelmiien.

3. Torlés

A személyes adatot torolni kell, ha

- kezelése jogellenes;

- az érintett ezt kérelmezi, és arra a szerzddéses jogok és kotelezettségek teljesitéséhez nincs elen-
gedhetetleniil sziikség;

- az hidnyos vagy téves és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhatd, feltéve, hogy a torlést tor-
vény nem zdrja ki; - az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tirolasanak térvényben meghataro-
zott hatdrideje lejart;

- azt birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatosdga (Hat6sdg) elrendelte.
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4. Zarolas

Torlés helyett a személyes adat zdrolandd, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre 4ll6 in-
form4cidk alapjén feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt szemé-
lyes adat kizardlag addig kezelhetd, amig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlé-
sét kizdrja. A helyesbitésrol, a zaroldsrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabbd mindazokat értesiteni kell,
akiknek az adatot kordbban adatkezelés céljabdl tovabbitottdk. (Az értesités melldzhetd, ha ez az adat-
kezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.) Ha az érintett helyesbités, zarolds
vagy torlés irdnti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil az
érintettel frdsban kozolni kell a helyesbités, zdrolds vagy torlés irdnti kérelem elutasitdsat és annak
ténybeli és jogi indokait. Ebben az esetben az érintettet tdjékoztatni kell a birésagi jogorvoslat, tovab-
ba a Hat6saghoz val6 fordulds lehetdségérdl.

5. Tiltakozas

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, a) ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitdsa kizardlag az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld,
adatdatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén; b) ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovéabbitdsa kozvetlen iizletszerzés, koz-
vélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds céljara torténik; valamint c¢) torvényben meghatdrozott
egyéb esetben. Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szdmitott legrévidebb idon beliil,
de legfeljebb 15 napon belill megvizsgdlja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és donté-
sérol a kérelmezdt frasban tdjékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett tiltakozdsdnak megalapozottsdgat
megéllapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt s adattovabbitast is — megsziinteti, és
az adatokat zdrolja, valamint a tiltakozasrél, tovdbba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kéote-
lesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezeld fenti dontésével
nem ért egyet, illetve ha az adatkezeld a 15 napos hatdrid6t elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésé-
tdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil — a birésaghoz fordulhat.

6. Birésagi jogérvényesités

Az érintett jogainak megsértése esetén, valamint ha az adatkezeld a tiltakozdsat elutasitotta, biro-
saghoz fordulhat. A per elbirdldsa az érintett lakdhelye (tartézkodasi helye) szerint illetékes megyei
birésdg (a fovarosban a Fovarosi Birdsdg) hatdskorébe tartozik. A birésag soron kiviil jar el. Ha a bir6-
sdg a kérelemnek helyt ad, az adatkezeldt a tajékoztatds megaddsara, az adat helyesbitésére, zaroldsara,
torlésére, az automatizalt adatfeldolgozdssal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi
jogénak figyelembe vételére kotelezi. Az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsiag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az adat-
kezel6 mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esd elhéritha-
tatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kért annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy
silyosan gondatlan magatartisabdl szdrmazott.

7. Hatésagi eljaras

Fentieken tdl az érintett a Hatdsdgnal eljarast kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével, (illetve a kdzérdekil adatok vagy a kozérdekbdl nyilvdnos adatok megismeréséhez
valé jogok gyakorldsdval) kapcsolatosan jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye
fennall. A Hatdsag eljardsara vonatkoz6 szabdlyok az informdciés onrendelkezési jogrol és az infor-
mécidszabadsdgrol szo616 2011. évi CXII. Tv. VI. fejezetében talalhatdak.



